
หลกัการและเหตุผล 
 

 ปัจจบุนัโรงแรม อมารี  ดอนเมือง กรุงเทพฯ เป็นโรงแรม

ในระดบั 4 ดาว ตัง้อยูใ่นใจกลางเมืองและอยูต่รงขา้มกบัสนามบิน

ดอนเมืองซึ่งเป็นสนามบินภายในประเทศของกรุงเทพฯ และใกล ้

กับสถานีรถไฟดอนเมือง ห ้องประชุม ห ้องจ ัดเลี้ ยง และ

หอ้งสมัมนา ที่หรูหรา ซึ่งติดตัง้เครื่องมืออ านวยความสะดวก

อย่างดี พรอ้มทัง้สามารถวางแผนจดัเตรียมงานไดอ้ย่างเป็นมือ

อาชพี 
 



 ทางโรงแรมไดรั้บความนิยมมากในดา้นการจดังาน
ประชุมและการจดังานสมัมนาต่างๆ ซ่ึงในการจดัประชุมแต่
ละคร้ังจะมีการจดัอาหารว่าง (Coffee Break) ประเภท ชา 
กาแฟ ขนม และอาหารว่างต่างๆ ตามท่ีลูกคา้ตอ้งการ และ
ในการจดัอาหารวา่ง แต่ละคร้ังจะตอ้งมีการวางถว้ย แกว้น ้ า 
หม้อ (pot) ส าหรับใส่กาแฟ ชา โอวัลติน หรือน ้ าร้อน 
รวมทั้งอุปกรณ์และเคร่ืองมือในการรับประทานอาหารว่าง 
เช่น ท่ีคีบอาหาร ชอ้น ส้อม เป็นตน้ 



 ดังนั้ น ในการจัดท าผา้คลุมเคร่ืองถ้วยชามและอุปกรณ์
ส าหรับการจดัอาหารว่าง (Coffee - Break) จะช่วยสร้างความ
สวยงามและความสะอาดให้แก่อุปกรณ์ นอกจากน้ีแลว้ยงัช่วยเพ่ิม
ความโดดเด่นและน่าสนใจมากข้ึนอีกดว้ย  
 

วตัถุประสงค์ 
1.เพ่ือใหเ้กิดภาพลกัษณ์ท่ีดีใหแ้ก่โรงแรม 
2.เพ่ือรักษาความสะอาดของเคร่ืองมือและอุปกรณ์ต่างๆ 
3.เพ่ือความสะดวกแก่พนกังานในการปฏิบติังาน 
  



เป้าหมาย 
 
 

 ในการจดัท าผา้คลุมเคร่ืองถว้ยชามและอุปกรณ์ส าหรับ
การจดัอาหารวา่ง (Coffee Break) คร้ังน้ี ท าให้ทางโรงแรมได้
ผา้คลุมผืนใหม่ท่ีมีสีสันแตกต่างไปจากเดิมไปใชใ้นการเตรียม
อุปกรณ์ส าหรับการจดัอาหารวา่งใหก้บัลูกคา้ท่ีเขา้มาใชบ้ริการ
ของทางโรงแรม นอกจากน้ียงัเป็นการสร้างความสะดวกใหก้บั
พนักงานของทางโรงแรมโดยไม่ต้องน าอุปกรณ์ต่างๆ มา
ตกแต่งผา้คลุมเพิ่มเติม  



ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 
 

 1.โรงแรมมีภาพลกัษณ์ท่ีดูดีและสวยงามมากข้ึน 
 

 2.ท าใหส้ะดวกและรวดเร็วมากข้ึนในการใชง้าน 
 

 3.เป็นการเพิ่มสีสันและความสวยงามในการจดัอาหาร
วา่ง (Coffee Break) 
 



รูปแบบการจดับริการอาหารว่าง  
 
 
 

 การจดัเล้ียงอาหารว่าง ไดรั้บความนิยมในการใช้ใน
งานต่าง ๆ มากมาย ไม่ว่าจะเป็นการสัมมนา การอบรม การ
เล้ียงฉลอง ฉะนั้นเพื่อใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ต่าง ๆ จึงมี
รูปแบบของการจดับริการอาหารวา่ง ดงัน้ี  
 



 1. การจดับริการเป็นชุดมีการจดัวางอาหารทุกอยา่งอยู่
ภายในภาชนะเดียวกนัทั้งเคร่ืองด่ืม และอาหารวา่ง ทุกชุดจะ
มีลกัษณะอาหารเหมือนกนั เป็นรูปแบบการจดับริการท่ีนิยม
มากเพราะจดัง่ายไม่ยุง่ยากสามารถให้บริการไดที้ละมาก ๆ
ไม่ต้องใช้บริกรจ านวนมาก เตรียมไว้ก่อนล่วงหน้าได ้
สามารถก าหนดงบประมาณไดอ้ยา่งแน่นอน 



 2. การจดับริการแบบบุฟเฟ่ต ์มีลกัษณะคลา้ยกบัการจดั
อาหารคาวแบบบุฟเฟ่ต์ผูใ้ช้บริการตอ้งช่วยตวัเองทุกอย่าง 
สามารถเลือกรับประทานไดต้ามความพอใจ  
 
 
 

 3. การจดับริการแบบสากล จะมีระเบียบและกฎเกณฑ์
มากไม่ค่อยนิยม เปลืองแรงงาน ส้ินเปลืองเงินมาก จะมีการ
ก าหนดท่ีนัง่ให้ผูรั้บประทานวา่จะนัง่ท่ีใด รวมทั้งภาชนะดว้ย 
ภาชนะ 1 ชุด จะประกอบด้วย จานหวาน มีดหวาน ส้อม
หวาน ชุดกาแฟหรือชุดชา ชอ้นชา แกว้น ้ า ผา้เช็ดมือหรือผา้
เช็ดปาก  



รูปแบบท่ีโรงแรมจดัอุปกรณ์ 
ส าหรับอาหารวา่ง มี 2 รูปแบบ คือ 

 1. การจดัอาหารว่าง (Coffee Break) ในรูปแบบ
ธรรมดา  ราคาไม่เกิน 120 บาท/คน ซ่ึงจะใช้อุปกรณ์
ดงัต่อไปน้ี   
 



- จานรองถว้ยกาแฟ (BB plate)  
- ถว้ยกาแฟ (Coffee Cub) 
- ชอ้นกาแฟ (Tea Spoon) 
- เหยือกใส่นม, มะนาว, ทิชชู่ 
(Tissue), ถว้ยใส่น ้ าตาลทราย
แดง น ้ าตาลทรายขาว (Sugar 
Bowl) 
- หมอ้กาแฟ (Coffee Pot),  
หมอ้ชา (Tea Pot) 
- เตาไฟฟ้า (Warm) 

ซ่ึ ง อุปกรณ์ ท่ีได้ก ล่ าวมา
ขา้งต้นน้ีจะน ามาจัดเตรียม
ไ ว้ เ พื่ อ รั บ ร อ ง แ ข ก ใ น
ช่วงเวลาพกัทานอาหารว่าง 
ส่วนการลงขนมจะลงใน
จานรองกาแฟ (BB plate) 
พร้อมกบัถว้ยกาแฟ โดยวาง
ทางดา้นหนา้ของถว้ยกาแฟ 
 







 2. การจดัอาหารวา่ง (Coffee Break) ในรูปแบบ VIP 
ราคาตั้งแต่ 120 บาท/คน ซ่ึงจะใชอุ้ปกรณ์ดงัต่อไปน้ี 

- จานรองถว้ยกาแฟ 
(Saucer) 
- ถว้ยกาแฟ (Coffee Cub) 
- ชอ้นกาแฟ (Tea Spoon) 
- จานใส่ขนม (BB plate) 
- ท่ีคีบขนม (Tong) 
  

- เหยือกใส่นม, มะนาว, ทิชชู่ 
(Tissue) ถ้วยใส่น ้ าตาลทรายแดง 
น ้าตาลทรายขาว (Sugar Bowl) 
-  หมอ้กาแฟ (Coffee Pot) หมอ้ชา 
(Tea Pot) 
-  เตาไฟฟ้า (Warm) 
 



 รูปแบบของการวางถ้วยกาแฟลงบนจานรองถ้วย
กาแฟ (Saucer) ส่วนขนมนั้นจะวางแยกออกจากถว้ยกาแฟ 
โดยจะจัดวางขนมลงบนภาชนะใส่ขนม ซ่ึงประเภทของ
ภาชนะท่ีใส่ก็จะข้ึนอยู่กบัประเภทขนมดว้ย โดยจะให้แขก
สามารถเลือกรับประทานไดต้ามความชอบ 







 การจดัโต๊ะน ้ าชาหรือโต๊ะอาหารวา่ง นิยมจดัแบบบุฟ-
เฟ่ต ์โต๊ะท่ีจดัอาหารตอ้งเลือกขนาดใหญ่พอสมควร  ปูผา้ปู
โต๊ะให้เรียบร้อย  ควรเลือกผา้ปูโต๊ะสีสดๆ หรือสีหวานๆ 
ข้ึนอยู่กบังานส่ิงท่ีใชแ้ต่งโต๊ะอาจใชด้อกไมส้ดกบัเชิงเทียน 
ขอ้ส าคญั ชอ้น ส้อม จานแบ่ง ถว้ยกาแฟ ถว้ยชาและ กาแฟ 
ตอ้งสะอาดข้ึนเงา 



 การเลือกอาหาร  ควรเลือกอาหารท่ีมีสีสันสวยงาม 
ขนมปังสีน ้ าตาลเขม้ ถว้ยกาแฟ  จานรอง  หรือจานแบ่ง ตอ้ง
จัดให้พอกับจ านวนแขก  กระดาษเช็ดมือควรจะจัดไวใ้ห้
มากกว่าจ านวนแขก  การจดัวางถาดอาหารตอ้งจดัวางไวท่ี้
แขกตกัหรือหยิบไดส้ะดวกพนกังานบริการจะคอยดูแลเร่ือง
การให้บริการชาหรือกาแฟให้เรียบร้อยอยูต่ลอดเวลาซ่ึงแขก
อาจจะเป็นผูริ้นรับประทานเอง  หรือพนักงานเป็นผูบ้ริการ
ใหก้ไ็ด ้
 





สถานที่ในการด าเนินการ 
 
 

 โรงแรม อมารี ดอนเมือง กรุงเทพมหานคร  333 
ถนนเชิดวฒุากาศ ดอนเมือง 10210 กรุงเทพฯ   
 
 
 
 
 

ระยะเวลา 
 
 

     ตั้งแต่วนัท่ี 1 พฤศจิกายน พ.ศ.2553 - วนัท่ี 4 มีนาคม 
พ.ศ.2554 รวมทั้งส้ินเป็นระยะเวลา 4 เดือน 
 



รายการ เดือน หมายเหตุ 

พฤศจกิายน ธนัวาคม มกราคม กุมภาพนัธ ์ มีนาคม 

1.ศึกษาขอ้มูล 

2.ออกแบบ
ชิ้นงาน 

3.เลือกซื้อผา้ 

4.ท าการตดัเย็บ 

5.ตกแตง่ชิ้นงาน 

6.ประเมินผล
งาน 

7.ปรบัปรุง
ผลงาน 

8.จดัท ารายงาน 

9.น าเสนอ
ผลงาน 



วธีิการท าผ้า 
 
 
 
 

ขั้นตอนที่ 1 การออกแบบช้ินงาน 
 เ ร่ิมจากการช่วยกันร่าง รูปแบบของผ้าให้ มีความ
เหมาะสมตามจุดมุ่งหมาย 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนที ่2  การวดัขนาดของโตะ๊ท่ีจะใชจ้ดัอาหารวา่ง (Coffee 
break)  
 โดยวดัได ้2 ขนาด คือ 30×59 " , 70×30 " 
 



ขั้นตอนที ่3 การเลือกซ้ือผา้  
 
 

              โดยได้เลือกซ้ือผา้ไหมเทียมซ่ึงมีคุณสมบติัตรงตาม
ความตอ้งการ ซ่ึงซ้ือมาในราคาเมตรละ 49 บาท ซ้ือมาทั้งหมด 
50 เมตร 
 
 
 

ขั้นตอนที่ 4 การตดัเยบ็  
 

              โดยการตัดผ้าออกเป็นส่ีเหล่ียมผืนผ้าตามขนาดท่ี
ต้องการเพื่อท าเป็นตัวผา้ จากนั้ นก็ตัดผา้อีกหน่ึงผืนเพื่อท า
เป็นช่ายผา้  แลว้ท าการจบัจีบผา้โดยรอบแลว้จึงจึงเยบ็ติดกบัผา้
ท่ีไดต้ดัเยบ็ไวแ้ลว้ 



ขั้นตอนที ่5 การปักโลโกโ้รงแรม 
 
 

              เม่ือไดผ้า้ท่ีตดัเยบ็มาเรียบร้อยแลว้ ก็ไดท้  าการส่งผา้
ไปใหก้บัร้านปักผา้เพื่อท าการปักตราสญัลกัษณ์ของโรงแรม 
  
 
 
 

ขั้นตอนที่ 6 น าผา้คลุมส่งมอบให้กบัโรงแรม เพื่อใชง้านตาม
วตัถุประสงค ์
  
 





















การแปลผลโดยใชค่้ารอ้ยละ 
 

 ผูท่ี้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศชาย 13 คน คิดเป็นร้อย
ละ 65 และเพศหญิง 7 คน คิดเป็นร้อยละ 35 โดยผูท่ี้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่จะเป็นเพศชายมากกวา่เพศหญิง 
 



ต าแหน่งงาน 
 ผูท่ี้ตอบแบบสอบถามเป็นพนักงานต าแหน่ง Waiter มี
จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25 เป็นพนกังานต าแหน่ง 
Waitress มีจ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10 เป็นพนกังาน
ต าแหน่ง Supervisor มีจ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10 เป็น
พนกังานต าแหน่ง EMF มีจ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5 และ
เป็นผูใ้ชบ้ริการของโรงแรม มีจ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 50 
โดยผู ้ท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นผู ้ใช้บริการของ
โรงแรม รองลงมาเป็นพนักงานต าแหน่ง Waiter และเป็น
พนกังานต าแหน่ง Waitress ตามล าดบั 



การแปลผลโดยใช้ค่าเฉลีย่ 

ด้านความสวยงามและความเหมาะสม 
 

 ผูท่ี้ตอบแบบสอบถามคิดว่า ผา้คลุมมีความสวยงามกว่า
ผา้คลุมแบบเดิมอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 4.20 สีท่ีใชมี้
ความสวยงามอยูใ่นระดบัมากโดยมีค่าเฉล่ีย 4.15 วสัดุท่ีใชมี้
คุณภาพและเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากโดยมีค่าเฉล่ีย 3.95 และ
ขนาดของผ้าคลุมมีขนาดท่ีเหมาะสมกับโต๊ะและมีความ
เหมาะสมต่อการใช้งานอยู่ในระดบัปานกลางโดยมีค่าเฉล่ีย 
2.75 ตามล าดบั 



ด้านประโยชน์ใช้สอย                      
  ผูท่ี้ตอบแบบสอบถามคิดวา่ ผา้คลุมสามารถท าใหโ้ตะ๊อาหาร
วา่ง(Coffee Break) มีความสวยงามน่ามองมากยิง่ข้ึนกวา่การใชผ้า้
คลุมแบบเดิมอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 4.35  
 

 ผา้คลุมสามารถท าให้โต๊ะอาหารว่าง (Coffee Break) มีความ
เป็นระเบียบดูสะอาดตา อยู่ในระดบัมากโดยมีค่าเฉล่ีย 4.30 และผา้
คลุมสามารถช่วยในการป้องกันฝุ่ นละอองหรือส่ิง สกปรกจาก
ภายนอกไดอ้ยูใ่นระดบัมากโดยมีค่าเฉล่ีย 4.25 ตามล าดบั 
 

      โดยภาพรวมทั้งหมด ท่านมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบั   
4    คือ ระดบัมาก 
 



ปัญหา 
 ในระหว่างการฝึกงานในโรงแรม อมารี ดอนเมือง 
กรุงเทพมหานคร (Amari Donmuang Bangkok) ปัญหาท่ี
เกิดข้ึน คือ  
 
 

 1.ปัญหาดา้นเวลาในการฝึกงาน เน่ืองจากวนัหยุดและ
เวลาเลิกงานไม่ตรงกนั ท าใหน้ดัมารวมตวักนัไดย้าก บางคร้ัง
อาจมีความคิดเห็นไม่ตรงกนัในการท างาน   
 
 

 2. ปัญหาของโต๊ะท่ีมีขนาดแตกต่างกนั ท าให้มี
อุปสรรคต่อการตดัเยบ็ 



ข้อเสนอแนะ 
  
 
 

 1. ในการท าผา้คลุมคร้ังต่อๆ ไปควรเลือกใชผ้า้คลุมท่ีมี
สีสวา่ง ไม่ควรทึบจนเกินไป เพื่อท าให้ผูท่ี้มาใชบ้ริการหรือผู ้
ท่ีไดม้าพบเห็นดูแลว้สบายตา 
 
 

 2. ลายของผา้ (skirt) ไม่ควรจบัจีบถ่ีเกินไป ควรจบัให้
มีความถ่ีห่างกนัประมาณ 10 ซม. เพื่อท าใหส้ะดวกต่อการรีด 
 


